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1. OBJECTE D’INVESTIGACIO

«Two economies and economic structures seemed trying to consume one another, one based in the global
economies of scale of the material world, the other using possibilities of decentralization and renewed
localism available using the Internet, and the information economy in general. » (Uncapher, 2011).

D’acord amb el darrer Informe del consum de I'alimentacié a Espanya 2015, publicat per I'Observatori del
Consum i la Distribucio Alimentaria (2016), la despesa en productes alimentaris per persona a Espanya és,
de mitjana, de 1.502,9 € (a Catalunya és de 1.766,3 €). El canals preferits per a la compra de productes
alimentaris son el supermercat i I'autoservei (44,1 %), seguits per la botiga tradicional (20,2 %),
I'hipermercat (14,2 %), la botiga de descomptes (12,1 %) i alguns altres canals (9,4 %), entre els quals hi
ha la cooperativa. Si posem el focus sobre els aliments frescos, la botiga tradicional té el volum de venda
més elevat (35,3 %), pero també és el canal que acumula les caigudes més rellevants (-3,1 %, respecte al
total de I'alimentacid, i -6,8 %, en referéncia als aliments frescos?). L'informe mostra que els factors que
determinen I'eleccié de I’establiment per part dels consumidors sén: la qualitat del producte, la proximitat
i els bons preus, a part de les ofertes. D’altra banda, la compra d’aliments a través d’Internet disminueix
a mida que augmenta I'edat de la persona? i segons I'habitat (les poblacions entre 50.001 i 100.000
habitants son les que realitzen una major compra per Internet).

En aquest context, la distribucié i la comercialitzacié formen part de la cadena de valor (Porter, 1985) del
sector agroalimentari, dominada per la gran industria (Toribio et al., 2012). La possibilitat de controlar la
qualitat dels productes i regular-ne els preus ha permés una amplia expansid de la industria
agroalimentaria, concentrada —basicament— en deu grans marques (Hoffman, 2013). L’aportacio
d’aquesta és, doncs, proveir de productes a bon preu i amb els requeriments legals adequats. De totes
maneres, aquest és un model que genera intermediaris entre el productor i el consumidor i que no
prioritza el transport dels aliments, ni les condicions de justicia social que hi ha darrera la seva produccio,
entre altres aspectes (Mauledn, 2009; Amigos de la Tierra, 2012; Vivas, 2014).

Malgrat que, com hem vist, les dades mostren un domini de la gran industria a I’hora de proveir d’aliments
els supermercats i autoserveis, podem observar un altre model de consum al voltant dels Circuits Curts
de Comercialitzacié (CCC), definits com un comer¢ desintermediat (Observatori Europeu Leader, 2000),
de relacié directa entre productor i consumidor (Valls, 2006; Maréchal, 2008) i que crea una alternativa
de consum d’aliments basada en un procés de resocialitzacié (Venn et al., 2006; Jarosz, 2008), tot
impulsant tres aspectes: a) la redistribucié de valor a través d’una xarxa que s’oposa al consum
agroindustrial; b) la recuperacié de la confianga entre productor i consumidor; i c) I'articulacié de noves
estructures politiques i de governanca de mercat que promouen la resiliencia i la sostenibilitat.

Si a les variables de desintermediacié i proximitat que articulen els CCC, afegim les variables de I'Economia
Social i Solidaria (ESS) i el vincle politic de les organitzacions amb els moviments socials (MMSS),
contextualitzem un model de consum que també es preocupa pels criteris socials, economics,
mediambientals i organitzatius que hi ha darrera de cada producte i que, al mateix temps, es defineix com
a politicament transformador.

En la cruilla de variables que hem llistat trobem I'objecte d’aquesta investigacid: les cooperatives i grups
de consum agroalimentari, organitzacions que s’inclouen en els models de negoci dels CCC (Binimelis &

! Les dues dades de decreixement (alimentacié total i aliments frescos) sn referents en el periode 2014-
2015, pero la caiguda de volum de venda és una tendeéencia historica des de I’any 2008, essent el sector en
el qual tant el volum com la facturacié decreixen més en el periode comprés entre 2008-2015.

2E122,7 % de persones que tenen entre 20-35 anys compren aliments per Internet, mentre que el 10’5 %
de persones de 36-55 anys tenen aquest habit i només el 6’1 % entre els majors de 55 anys.
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Descombres, 2010) i d’aquell grup d’entitats que no formen part del sector public i que tenen una
operativa basada en la gestié democratica i la igualtat de drets i obligacions dels seus membres (Charter
I'économie sociale, 1980), per tant, incloses en I’'Economia Social.

D'una altra banda, vinculat al caracter més social d’aquest model de consum, l'aparicié dels grups i
cooperatives es produeix en paral-lel a la resposta contra I'homogeneitat en les cadenes alimentaries
globals (Khoury, 2014), part del discurs del moviment antiglobalitzacié i de defensa del territori, molt
significatiu a Catalunya, i que comporta la recerca d'una recuperacio de la «identitat dels llocs» per a la
promocio d'alternatives socials i economiques que afavoreixin la relocalitzacié (Nel-lo, 2014), moviments
socials que adopten, alhora, nous models d’organitzacié: la tecnopolitica (Toret, 2013).

En I'observacié de les cooperatives i els grups de consum de la ciutat de Barcelona3, la zona urbana amb
més poblacié del territori catala, ens hem adonat que es produeix un creixement forca paral-lel entre
I’'aparicioé d’aquestes organitzacions, autogestionades, i el percentatge de persones que utilitzen Internet.

Cooperatives / Grups de Consum vs Us d'Internet

80
70
60
50
40
30
20

10

0

& & & °

9 O I A
$ SRS $
AT AT AT AT AR AR AR AR AT AP

5 X H o N D
P O P S O
NI NN

Figura 1. NUmero de cooperatives i grups de la ciutat de Barcelona vs Us d’Internet a Espanya en el periode 1996-
2015 (% de persones que es van connectar el darrer mes). Dades: Estudi General de Mitjans (Internet) i dades

propies (grups).

Pel fet que estem davant d’organitzacions generades per la mateixa societat, fomentades en I'autogestio
i per 'advertiment que I'Gs de les TIC es contempla com un element rellevant (Espelt et al, 2016), aquest
projecte vol analitzar el paper que té Internet en aquestes organitzacions, que formarien part aixi de la
construccié d’una nova morfologia social basada en les xarxes que promou la Societat Xarxa (Castells,
1998).

L’aparent relacid entre el creixement de les cooperatives de consum i de I'Gs Internet, tal i com plasma la
Figura 1, es produeix en el marc de dues linies d’investigacid que ens fa pensar en la rellevancia de les TIC
en l'operativa d’aquestes organitzacions. L’autogestio té un Iligam amb dues aproximacions historiques
que tenen amb Internet un nou espai d’amplificacio. Per una banda, la tradicié de I'autogestid dels béns

3 Espai territorial sota el qual es realitza I'estudi.
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comuns a Catalunya (Algarra, 2015) que, amb I'aparicié d’Internet, té la possibilitat de reconfigurar-se de
nou en torn al moviment de cultura lliure (MLC) i procomu digital (Fuster et al., 2015); i, d’altra banda, la
tradicié del cooperativisme, amb un llarg recorregut historic a Catalunya (Dalmau i Mird, 2010), com a
espai d’autogestié ciutadana, i els valors del qual han de servir de base per a la creacié de plataformes
tecnologiques (Scholz, 2016).

Finalment, tenim la intuicié que hi ha un lligam entre la pertinenga a una cooperativa o grup de consum i
la participacid en moviments socials, com a element intrinsec a I'ecosistema que promou I'Economia
Social i Solidaria, i creiem que en aquesta relacio I'ds d’Internet és un element clau.

En definitiva, aquest projecte se centra en explorar si les TIC poden facilitar la creacié de cooperatives i
grups de consum agroalimentaris, revertint en una promocio dels Circuits Curts de Comercialitzacié i de
I’Economia Social i Solidaria i, al mateix temps, si ajuden a la participacié en moviments socials.

2. DETALLS ESPECIFICS DE LA PROPOSTA
Sobre la base descrita en el primer apartat, diferents elements sén analitzats en aquest projecte, que
poden ser una contribucio al desenvolupament economic i social. Els més rellevants son:

- Avaluacid de I'aportacid de les cooperatives i grups de consum a la promocié dels Circuits Curts de
Comercialitzacid i, per tant, al desenvolupament economic local.

- Valoracio de la contribucié de les cooperatives i grups de consum, com a entitats, en I'expansié
d’iniciatives vinculades a I'Economia Social i Solidaria (ESS) i, per tant, al desenvolupament economic i
social.

- Connexid entre les organitzacions estudiades i els moviments socials.

- Identificacio de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio (TIC) que faciliten la tasca i I'expansié
de les cooperatives i grups de consum.

- Descripcid de I'aportacio de dos corrents historics vinculats a I’'autogestid: els béns comuns o procomuns
i el cooperativisme, en la creacié de les cooperatives i grups de consum i la influéncia en la configuracié
de les solucions tecnologiques adoptades.

2.1. Objecte d’estudi

L’any 2010, I'informe «Els grups i les cooperatives de consum ecologic a Catalunya» de la Federacié de
Cooperatives de Consumidors i Usuaris de Catalunya (FCCUC) que té I'objectiu de diagnosticar la situacid
i promocié del cooperativisme, ja assenyala «l'interes entre la ciutadania per I'adquisicié de productes
ecologics i per un model autogestionat de consum basat en unes condicions més dignes per a productors
i consumidors».

El «Mapa de la Innovacid Social a Catalunya» (Blanco et al., 2015), que recull una part important de les
practiques d’innovacio social del conjunt del territori catala, inclou les cooperatives i grups de consum en
el conjunt de practiques relacionades amb I'economia i consum alternatiu, essent I'ambit amb més pes
(51’8 %). L'estudi assenyala que els grups que sén objecte de la nostra investigacid es caracteritzen per
ser autogestionats i amb procés de presa de decisions, en gran part, assembleari.

Per a la investigacié que proposem a continuacié® ens centrem en els grups i cooperatives de consum

4 Abans d’aquest projecte, s’han realitzat treballs previs que han estat fonamentals per a establir el marc
d’investigacio. El recorregut comenca amb la investigacié de I'impacte de les TIC en els productors d’ambit
rural: «Les comunitats rurals catalanes davant el nou escenari de la Societat de la Informacié i el
Coneixement, el cas de la Conca de Barbera» (2011). Posteriorment, seguint en el camp rural, I'atencid se
centra en els consumidors: «De I’accié dels moviments locals de consum agroalimentari a les politiques
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sorgides a la ciutat de Barcelona a partir de I'any 1993.

Per a realitzar el llistat i valorar I’encaix amb els objectius d’aquest projecte, s’"ha desenvolupat un treball
previ: «Mapeig dels grups de consum a la ciutat de Barcelona» (Espelt et al., 2015). En I'elaboracio del
llistat s’ha utilitzat la base de dades de la Repera, col-lectiu que treballa per a la difusié de grups i
cooperatives de consum agroalimentari a Catalunya i I’estudi «Bancs de temps, xarxes d’intercanvi i
cooperatives de consum agroecologic» (Ubasart et al., 2009) que inclou un llistat dels grups i cooperatives
de consum de Barcelona. A més, en la realitzacié del mapeig, s’"han incorporat noves organitzacions que
no estaven registrades. Al mateix temps, cal assenyalar que, en el marc d’aquest context de recuperacio
del consum de productes agroalimentaris ecologics i de proximitat, han sorgit algun tipus
d’organitzacions, al voltant de I'organitzacié de consumidors, que no contemplarem en aquest estudi. Per
a realitzar el llistat, s’ha considerat que, més enlla del seu caracter legal (cooperativa, associacio o entitat
sense marc legal), I'organitzacié havia de tenir un caracter autogestionat, una certa activitat social i un
model de presa de decisions assembleari. Un cop definits els criteris, s'inclouen en el llistat grups i
cooperatives amb caracteritzacions diferents: pel tipus de cistella o pel tipus de gestié®, entre altres (veure
annex 1).

2.3. Marc teoric

Com hem vist, I'objecte d’estudi
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I'Economia Social i Solidaria. Figura 2: Marc teoric de la investigacio.

Seguidament, situem el lligam

entre els grups de consum, en tant que practiques de I'ESS, i els moviments socials, centrat en la ciutat de

publiques. Una nova aproximacid al consum de productes agroalimentaris rurals en I'era de la revolucio
digital» (2013), enfocada en la cooperativa de consum de I'Arbella (Pallars Sobira, Catalunya). A
continuacié, en I'ambit urba, s’analitzen els diferents models de negoci vinculats als Circuits Curts de
Comercialitzacio: «Els patrons de consum agroalimentari per afavorir la resiliéncia social i economica. El
cas de Sant Cugat del Vallés» (2013).

5 El tipus de cistella, oberta (eleccié del comprador/a dels productes) o tancada (en base a I'oferta del
productor), i el tipus de gestid, amb persones alliberades —retribuint-les economicament— o amb divisié
de tasques sense retribucié economica, exemplifiquen les diferéncies entre les organitzacions que sén
objecte del nostre estudi.
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Barcelona; i, finalment, acabem aquest capitol fent un recorregut per la variable tecnologica que, com
hem apuntat, té una doble connexié amb el procomu digital i el cooperativisme de plataforma.

2.3.1. Circuits Curts de Comercialitzacié: consum de proximitat, reduint la intermediacié a través de la
cooperacio

En aquest primer apartat valorem el pes dels Circuits Curts de Comercialitzacié en el context del mercat
actual, en tant que element clau per I'impacte economic local. A continuacid, veurem la posicid dels grups
i cooperatives de consum com a organitzacions que promouen els Circuits Curts de Comercialitzacio, tot
situant I'atencié en els dos aspectes: la proximitat geografica dels productes agroalimentaris de consum i
la intermediacio directa amb el productor, des de la mirada de I'autogestid i la cooperacid.

En realitat, la definici6 de «Circuits Curts de Comercialitzaciéd» és, en si mateixa, polémica. Segons
I’Observatori Europeu Leader (2000), els CCC fan referéncia al nombre d’intermediaris entre consumidor
i productor. Si la comercialitzacié es produeix sense intermediaris, la considerem «venda directa» (Valls,
2006; Maréchal). De tota manera, la propia Unid Europea, en la definicié recollida en I'article de la
Proposta de Reglament Europeu i del Consell (2013) sobre I'ajuda al desenvolupament rural a través del
Fons Europeu Agricola de Desenvolupament Rural (FEADER), incideix, entre altres aspectes, explicitament,
en la proximitat geografica. Aixi, defineix els CCC com «una cadena de subministrament formada per un
numero limitat d’agents economics, compromesos amb la cooperacid, el desenvolupament local i les
relacions socioecondmiques entre productors i consumidors en un ambit geografic proper». En definitiva,
I’'aproximacio conceptual als CCC se situa sobre el marc de treball de la nostra investigacid: proximitat
geografica i desintermediacid en la comercialitzacié de productes agroalimentaris.

Si avaluem el pes dels CCC en el conjunt de la comercialitzacié a nivell global, veurem una tendéncia
positiva en la mitjana de quilometres que recorren els aliments importats a Espanya: els 5.013 km de
mitjana I'any 2007 passen a ser 3.827,8, segons Amigos de la Tierra (2012). En tot cas, no s’hauria de
menysprear la quantitat d’aliments importats: 25’483 milions de tones que provoquen un impacte de
4’212 de tones de C02. De fet, segons I'«Informe de la indUstria, la distribucio i el consum agroalimentaris
a Catalunya 2013, Avang 2014 i 2015» (DARPA, 2015), Catalunya importa el 12 % dels aliments que
consumeix i n’exporta el 13,7 %. D’altra banda, si revisem les conclusions de I'informe realitzat per
I’Observatori de Preus dels Aliments (MAGRAMA) sobre la situacié dels «Canals Curts de Comercialitzacio
en el Sector Agroalimentari» (2012), observem certa moderacié en I'amplificacié dels CCC a Espanya ja
que, malgrat la generacié de plataformes digitals que permeten una comercialitzacié directa entre
productors i consumidors, les dades analitzades ni mostren un creixement de les organitzacions que
comercialitzen productes de proximitat desintermediats (maxim un intermediari), ni xifres destacables
d’interes pels aliments locals per part de la ciutadania espanyola (66 %), respecte a la mitjana europea
(89 %), segons I'«Special Eurobarometer 368 - The Common Agricultural Policy» (2011). Es a dir, malgrat
hi ha un creixement gradual del consum de productes locals, el sector agroalimentari, en el seu conjunt,
genera una part important de consum de productes deslocalitzats.

Per entendre les diferents tipologies de CCC, considerant la proximitat i si és en forma individual o
col-lectiva, és d’utilitat I'esquema (Figura 3) de Binimelis i Descombres (2010), on s’observa que, després
de I'autoproduccid, les organitzacions que formen part del nostre objecte d’estudi sén les que promouen
un model de consum de més proximitat®.

Per resumir-ho, el desenvolupament de diferents models de negoci en torn els Circuits Curts de
Comercialitzacid, on les cooperatives i grups de consum estan inclosos, articula un abastament de

8 Hi ha grups de consum creats en base a una associacié amb un Unic productor i altres que tenen un marc
relacional amb un productor principal.
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productes agroalimentaris locals que ha d’afavorir el desenvolupament social i economic local.
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Figura 3: Circuits Curts de Comercialitzacio Agroalimentaria. Font: Binimelis i Descombres (2010) a partir de
Venn et al. (2006) i Maréchal (2008).

2.3.2. Economia Social i Solidaria: construccié de mercat social

Com hem avancat en la presentacio del nostre projecte, a més de la proximitat i la intermediacié directa
de productes agroalimentaris que faciliten els CCC, ens interessa analitzar I'autogestié cooperativa des de
la base de la construccié de mercat social. De fet, les cooperatives i grups de consum s’inclouen en les
practiques propies de I'Economia Social i Solidaria (ESS) que és, al mateix temps, practica economica i
moviment social i es vertebra en els barris de Barcelona, en tant que ecosistemes cooperatius (Fernandez
i Mirg, 2016).

L'ESS, com a tal, és un terme que esta en ple procés de definicid i que agafa la base de la conceptualitzacio
de I'Economia Social i 'Economia Solidaria. A aquelles organitzacions que no s’inclouen al sector public,
amb funcionament i gestié democratica i igualtat de drets i deures dels seus membres, que destinen els
seus a excedents al creixement de I'entitat i a la millora de serveis de la comunitat, se les inscriu, segons
la tradicié europea’ que recull la «Charte de I’économie sociale» (1980), en I'Economia Social. Un debat
politic, el de cercar férmules alternatives al capitalisme, que es reactiva amb forga a Europa arrel dels
moviments socials de la decada dels 60, i que comporta el naixement de noves practiques que afirmen la
necessitat d’associar la dimensié economica de les mateixes amb la voluntat de crear transformacié social
(Fernandez i Mir¢, 2016).

En la tradicid europea, I'economia social inclou les associacions, les mutualitats i les cooperatives. A
Catalunya aquest nou paradigma té un vincle amb la lluita de les classes populars i treballadores,

7 Si la conceptualitzacié de la tradicié europea se situa en termes d’economia solidaria, Tercer Sector i
economia social, a Ameérica Llatina ho fa en tant que solidaritat o economia popular i economia del treball.



Ricard Espelt
Consum autogestionat en I'era de la Societat Xarxa. El paper de les TIC en el consum cooperatiu de productes agroalimentaris.

reconeguda en la pionera «Llei de Bases de la Cooperacid per a Cooperatives, Sindicats Agricoles i
Mutualitats, aprovada pel Parlament de Catalunya el 14 de febrer de I'any 1934. Actualment, a Europa,
I’economia social implica a dos milions d’organitzacions, el 10 % de la totalitat. El sector permet I'ocupacié
de més de 14’5 milions de persones, que representen el 6’5 % de la poblacié europea. De tota manera,
davant de la proliferacié d’organitzacions que es vinculen a I’economia social, I'entitat que la promou a
Europa, Social Economy Europe, assenyala la rellevancia de no dissoldre el terme amb formes
organitzatives o aproximacions confoses com empreses socials o «social business», impedint-ne un
desenvolupament coherent (SEE, 2015).

El concepte d’Economia Social té I'origen a I'Europa llatina; en canvi, la nominacié Tercer Sector sorgeix
als paisos anglosaxons per referenciar les associacions de tradicié filantropica que intenten cobrir les
deficiéncies del mercat i de I'Estat i que no tenen anim de lucre (Estivill, 2015). Aquestes contradiccions
han contribuit a la generacié de noves identitats que, més enlla de proveir de béns i serveis, accentuen la
seva dimensid social i politica que condueixen a un nou paradigma social, més igualitari i just, que a
Catalunya té com a resultat el desenvolupament del Tercer Sector Social (Fernandez i Mird, 2016).
En aquesta linia, els autors que han conceptualitzat les organitzacions que s’ubiquen sota els parametres
de I'Economia Solidaria, Singer i Mance entre els més destacats, indiquen que I'autogestid i la igualtat
entre els seus membres afavoreix les practiques economiques que situen la valoritzacio de la persona com
a prioritat i no I'acumulacio de capital.

A nivell practic, I’Associacié, el Mutualisme i la Cooperativa son les tres institucions obreres que articulen
aquesta nova economia social, proletaria, obrera a Catalunya. L’Associacié promou el dret a organitzar-
se, el Mutualisme, el suport mutu davant les embranzides de la industrialitzacid i la privatitzacié dels béns
comuns i la Cooperativa® permet suprimir I'intermediari comercial i mancomunar les compres, per a
vertebrar un aprovisionament autogestionat i democratic (Mird, 2016).

A Catalunya, és la Xarxa d’Economia Solidaria (XES), gestada a la déecada del 1990 per cooperatives
catalanes i brasileres, la que, com a part dels moviments globals de la seva constitucié, ha promogut la
implantacié de I'ESS a través de la identificacio d’aquelles iniciatives afins als seus principis, organitzant
trobades per a donar a coneixer-les i, recentment, en la defensa de la seva propia legislacié en la
«Proposta de Llei d’Economia Social i Solidaria» (2015).

En el marc de la ciutat de Barcelona, un informe recent (Fernandez i Miré, 2016) certifica I'impuls de I'ESS
i les seves possibilitats com alternativa al model de consum imperant. Actualment, s’identifiquen 4.718
iniciatives socioeconomiques vinculades a I'ESS, amb 53.000 persones contractades i un impacte
economic agregat de 3.750 milions d’euros (el 7 % del PIB). A més a més, es comptabilitzen més de
500.000 persones socies d’organitzacions que promouen un consum en el marc de I'ESS i 100.000
voluntaries.

L’avaluacié detallada, a través del Pam a Pam, qlestionari elaborat per la XES i SETEM (2015), mostra que
les cooperatives i grups de consum agroalimentari, com a part de les practiques de I'ESS, compleixen els
criteris d’aquest model economic en els tres ambits d’impacte: social, ambiental i organitzatiu (Espelt et
al., 2015).

Com hem mencionat a I'inici d’aquest capitol, el nostre objecte d’estudi no només es vertebra com a
practica econdmica siné també com a practica politica, pel seu aparent vincle amb els moviments socials.

& Parlem en aquest cas de Cooperativa de Consum, la més extensa a Catalunya. De fet, la Societat
Cooperativa promou primer la creacid de la Cooperativa de Consum, més senzilla i de molt impacte,
posteriorment la de produccid i, finalment, la de credit.
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Si retornem a la grafica d’evolucié de creixement de les cooperatives i grups de consum de la presentacié
(Figura 1) ens adonarem de la potencial connexié entre el moviment 15M (2011) i les nostres
organitzacions. De fet, el resultat de les respostes del qliestionari Pam a Pam signifiquen que I'autogestié
i la democracia interna sén els dos aspectes més rellevants de les cooperatives i grups de consum, amb
una valoracio de 10 9,8, sobre 10, respectivament. (Espelt et al., 2015). Sembla aixi evident que aquesta
caracteritzacid organitzativa es correspon amb els formats que fonamenten el model d’accié del
moviment 15M, basat en |'autogestio, a través de I'organitzacid de comissions, i la presa de decisions
horitzontal i oberta, amb I'assemblea com a instrument.

2.2.3. Consum agroalimentari autogestionat i activisme social i politic

En el cas de Barcelona, les mobilitzacions i conflictes socials, ocorreguts des del seu sorgiment com un
dels principals centres industrials del sud d’Europa en el segle XIX fins a la metropolis actual, son part
fonamental de la historia de la ciutat i la seva definicié. En les darreres decades els moviments que, amb
un caracter més ofensiu, han centrat la reivindicacid en els equipaments i la qualitat urbana durant la
Transicio, derivaren a una major preocupacié per temes ambientals i de defensa del territori en el periode
d’expansié economica (1996-2007). Mentre que, en els Ultims anys, aquests s’han focalitzat en les
condicions de vida de la poblacidé i en la promocié de formes alternatives de produccié i circulacié de béns
i serveis (Nel-lo, 2015).

Des de la reivindicacié per un model més just i sostenible social i economicament (Espelt et al., 2015), i
amb la voluntat de construir una alternativa a la comercialitzacié de productes agroalimentaris dominant,
basat en les grans superficies (Mauleén, 2009), aflora de nou a Barcelona, entre altres alternatives,
I'autogestié cooperativa per a I'aprovisionament de productes agroalimentaris. La primera cooperativa
contemporania de la ciutat, «Germinal Sants», neix I'lany 1993. Malgrat aix0, en aquest recorregut per
I'autogestid agroalimentaria, no podem obviar la llarga tradicio historica en torn a I'autogestié de la classe
obrera, com a resposta a les dures condicions que la industrialitzacié va causar a finals del segle XIX
(Dalmau i Mird, 2010). Aixi, 'any 1935, la ciutat tenia més de cinquanta organitzacions distribuides per la
ciutat. En la reexpansio de les cooperatives modernes distingim tres onades: les iniciatives pioneres, en
la década de 1990; una segona fase d’expansio, a partir del canvi de segle; i una tercera de creixement
molt rellevant, coincidint amb el moviment 15M, I'any 2011 (Vivas, 2014). L'augment dels grups de
consum, de trenta-sis I'any 2009 (Ubasart, Rafols, i Vivas) a la seixantena actuals (Espelt, 2016), significa
la importancia del 15M i les seves conseqiencies.

En definitiva, per una banda, I'aparicié dels grups de consum es produeix en paral-lel a la resposta contra
I’'homogeneitat en les cadenes alimentaries globals (Khoury, 2014), part del discurs del moviment
antiglobalitzacié i de defensa del territori, molt significatiu a Catalunya, i que comporta la recerca d’una
recuperacié de la «identitat dels llocs» per a la promocié d’alternatives socials i economiques que
afavoreixin la relocalitzacié (Nel-lo, 2014). Per altra banda, rescata I'aprenentatge del moviment
cooperatiu, de llarga tradicio a la ciutat de Barcelona (Miré, 2016) i el conjunt del territori catala, per a
I'autogestid de béns.

Des del punt de vista tecnologic, segons I'informe publicat per la Mobile World Capital, «L’escletxa digital
a la ciutat de Barcelona» (2016), les cooperatives, com a part del teixit associatiu de la ciutat, utilitzen les
TIC per a la participacié en moviments socials de forma estable en totes les franges d’edat: 23 % en la
franja de 16 a 24 anys; 30 % en la de 25 a 34; 26 % en la de 35 a 44 anys; 24 % en lade 45 a 54; 26 % en la
de 55 a 64;i21 % en la de 65 a 74 anys. Es a dir, I'Gs d’Internet per a la participacié en moviments socials
i associatius implica entre el 20 % i el 30 % de la ciutadania de totes les edats. De fet, segons I'estudi
referit, aquest és 'indicador que menys diferéncia intergeneracional genera en la valoracié de I'escletxa
digital.
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Com ja apuntavem préviament, és significatiu doncs el creixement que tenen les cooperatives en relacié
a la tensio social, amb el punt cabdal de I'any 2011 (moviment 15M) on la societat espanyola manifesta
nivells elevats de desafeccié amb la politica representativa. Desafeccié que, no obstant, podria traduir-se
no en passivitat politica en general, sin6 en una major preferencia per models de participacio
extrarepresentatius (Pefa-Lépez, 2013).

En aquest context i pel que fa al binomi politica i tecnologia, després d'un cert desencant amb
I'anomenada Politica 2.0 (Pefia-Lopez, 2011), s'obren pas altres usos transformadors de la politica,
acompanyats de nous tipus d'organitzacié: la tecnopolitica (Toret, 2013). El famds «passa-ho» (Traficantes
de Suefios, 2004) significa ja el paper de la tecnologia que deriva rapidament en noves formes
d'informacié i noves formes de comunicacié que, d'alguna manera, tenen la seva culminacié en la
demostracio de poder organitzatiu de les acampades i posterior mobilitzacié dels indignats del 15M (Pefia-
Lépez, 2013b). En aquest punt, s'experimenta amb noves maneres de produccié de tipus emergent,
d'organitzacié altament distribuida, on el lideratge dista majorment dels lideratges jerarquics del passat
(Benkler, 2006), multiples actors contribueixen de formes diverses —fins i tot dispars— perdo amb
resultats que, aplicats a la politica, donaran lloc a propostes amb un fort component de base (Noveck,
2005). Es configura aixi un ecosistema de participacié politica que va des del més estructurat fins el
purament circumstancial, ratllant en la frivolitat, pero significatiu en el seu tot, generant clars patrons de
participacio i tendéncies a mig termini (Pefia-Lopez, 2013).

Aixi doncs, a les noves practiques sorgides d'Internet (Christensen, 2011), se sumen nous espais sovint
situats fora de I'ambit institucional o de la politica representativa (Cantijoch, 2009), on previsiblement
situarem a les organitzacions que sén objecte d’aquesta investigacio, col-lectiu de ciutadans autoexiliats
de les institucions, pero en absolut inhibits de la participacié politica i I'activisme més compromes.

2.3.4. Les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC) com a instrument per a vertebrar el nou
paradigma de I'autogestié cooperativa

En els dos primers capitols del marc tedric, hem situat les organitzacions que sén objecte d’aquesta
investigacid des de I'0Optica organitzativa, autogestionada, per I'impuls d’un comer¢ economicament i
socialment just, de proximitat i sense intermediaris que permet la construccié d’'un mercat social. En el
tercer capitol, hem vist el vincle entre la practica cooperativista i I'activisme politic, ressenyant el paper
de Internet per la construccié d’un nou tipus d’organitzacio, la tecnopolitica. En aquest quart capitol,
aprofundim sobre I'’element que articula la nostra investigacié: I'Us de les Tecnologies de la Informacio i
la Comunicacié (TIC) com un instrument rellevant. Per a aquesta aproximacid, no deixem de banda els dos
aspectes que caracteritzen la nostra analisi: 'autogestid organitzativa i la intermediacié directa per a la
creacioé d’una alternativa de consum agroalimentari al marge de la cadena de valor.

Les dades que mostra la grafica utilitzada en la presentacié del projecte (Figura 1) ens interpel-len a pensar
gue pot haver-hi una relacié entre I'Gs d’Internet i I'aparicié de grups i cooperatives de consum. D’altra
banda, en una primera observacio a les dades que hem recollit, signifiquem que les organitzacions que
son objecte de la investigacié donen importancia a I'ds de les TIC (82 %) en la seva operativa.

Com apuntavem inicialment, I'autogestio té un lligam amb dues aproximacions historiques que tenen amb
Internet un nou espai d’amplificacié. Per una banda, la tradicié de I'autogestié dels béns comuns a
Catalunya (Algarra, 2015) que, amb I'aparicié d’Internet, té la possibilitat de reconfigurar-se de nou en
torn al moviment de cultura lliure (MLC) i procom digital (Fuster et al., 2015); i d’altra banda, la tradicid
del cooperativisme com a espai d’autogestié ciutadana, i els valors del qual han de servir de base per a la
creacié de plataformes tecnologiques (Scholz, 2016).

Aixi doncs, aquesta aproximacié a I'ds de les TIC ens permet, no només significar el valor de les TIC com
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un instrument, sind com un espai de produccié procomu entre iguals (Benkler, 2006), a partir d’objectius
o interessos comuns, (Fuster et al., 2015) i avaluar quina és I'aportacié que pot fer el cooperativisme, amb
un llarg recorregut historic a Catalunya (Dalmau i Mird, 2010), en la conceptualitzacid i articulacié de la
base tecnologica per al seu funcionament (Scholz, 2016).

Els comuns digitals sén «recursos d’informacié i coneixement que sén creats i posseits col-lectivament o
compartits entre una comunitat que tendeix a ser no excloent, és a dir, disponible (normalment
gratuitament) per a terceres parts. Aixi doncs, son orientats per afavorir-ne I'Gs i la reutilitzacid, en
comptes de ser intercanviats com a mercaderies. A més, la comunitat de gent que els construeix pot
intervenir en la gestid dels seus processos interactius i dels seus recursos compartits» (Fuster, 2012).
Aquesta aproximacié tecnologica té un vincle amb «el paradigma dels comuns, que implica la recuperacio
de la comunitat com a subjecte actiu i participatiu d’'una economia solidaria, com a alternativa a la
dicotomia estatal/mercantil» (Tarinski, 2016) que, a més, té llacos de benefici mutu (Bollier, 2012). Es a
dir, aquesta alternativa, la comunal, vinculada a I'autogestié dels recursos compartits té una practica per
comunitats en el passat i en el present que trenca el marc entre public i privat (Hardt i Negri, 2011).

En tot cas, la conceptualitzacié dels comuns digitals, tal com indica Fuster en la introduccié de la traduccio
en castella de I'obra de Benkler «La riqueza de las redes» (2015), té la seva propia evolucid. Aquest
recorregut també serveix de base d’analisi del nostre objecte d’estudi. D’aquesta manera, |'autogestio
cooperativa de la governanca dels recursos naturals que proposa Ostrom afegeix la dimensid digital amb
Benkler (2006), com a espai on interactuar, gracies a I'accés obert al recurs que, amb la dimensié
col-lectiva de la produccié (Fuster, 2010, 2012), per tal d’assolir governanca autogestionada, llibertat i
autonomia de la comunitat que promouen els comuns, a la qual el mateix Benkler refereix posteriorment
(Benkler, 2013).

En I'ambit agroalimentari, la gestié comunal ha tingut una rellevancia historica a Catalunya (Algarra,
2015), no només perque historicament una part important de la terra i altres béns eren del comd, sind
perque la seva gestid, abans de la privatitzacio, era socialment més justa. En aquesta mateixa linia, Ostrom
(2009), en I'estudi dels sistemes de rec gestionats pels pagesos del Nepal a través d’assemblees anuals,
evidencia que la gestié comunal produeix una forma més equitativa, centrada en les comunitats locals i
no en la necessitat dels mercats.

Segons, Tarinski, (2016), «els comuns es poden trobar al llarg i ample de tot el mén sota diferents formes:
des de comunitats indigenes resistint la desforestacid de les selves i els pagesos indis lluitant contra les
corporacions dels OGM, al software de codi obert i els moviments pels drets digitals sobre Internet. Les
caracteristiques generals que tots comparteixen son els procediments de democracia directa en la seva
gestid, el disseny i I'elaboracid oberta, I'accessibilitat i I’evolucié constant». En aquest cas, els wikis, com
per exemple la Wikipedia, o organitzacions de llicencia oberta, com Creative Commons, sén mostres de
comuns digitals (Fuster, 2012).

Aixi, Taranski (2016) destaca que «una combinacié de comuns i economia solidaria permetra a la societat
dibuixar el conjunt de normes amb les quals regular la utilitzacié dels comuns, mentre que les entitats
d’economia solidaria, com ara cooperatives i col-lectius, s’ocuparan de la gestid directa dels comuns.
Aquestes entitats es gestionarien en democracia directa per les persones que hi treballessin i les
comunitats les recompensarien dignament pels seus serveis. D’altra banda, les institucions publiques
deliberatives haurien de tenir mecanismes per a supervisar i controlar les entitats d’economia solidaria,
responsables de la gestié dels comuns, per tal de prevenir que fossin usurpats». L'exemple utilitzat per
Taranski, la gestid6 de I'aigua de la ciutat boliviana de Santa Cruz, a través d’una cooperativa de
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consumidors, també té la seva correspondencia a Catalunya amb la cooperativa «Comunitat Minera
Olesana» que gestiona I'aigua d’Olesa de Montserrat.

Si situem la perspectiva tecnologica a I'autogestié comunal ens endinsem en el moviment de cultura lliure
(MLC) i procomu digital (Fuster et al., 2015) que, com indiquen les autores i autors ressenyats, en el cas
de Catalunya té un especial vincle amb el Moviment de Justicia Global (MJG), I'arrelament del qual és molt
significatiu, especialment, a Barcelona. Aixi, el MCL té la capacitat d’articular-se com a «moviment de
moviments», més que «com una xarxa d’individus i organitzacions, vinculats per relacions més o menys
denses, llagos de solidaritat i moments de confluéncia, que comparteixen una identitat col-lectiva i un
conjunt de valors i principis (entre els quals destaquen la accessibilitat i el flux d’informacié i el
coneixement, la creativitat, els formats participatius, la configuracié de xarxa i la propietat comunal)
(Fuster et al., 2015)». D’aquesta manera, les organitzacions que son objecte del nostre estudi, també son
analitzades tant per la seva aportacio al codi lliure (Stallman, 1996), com per I'Us de llicéncies lliures dels
seus continguts (Lessig, 2004).

Per a reforgar aquesta aproximacid, i en base a l'aportacié que les plataformes tecnoldgiques han
d’aportar al cooperativisme, Scholz, en «Cooperativisme de plataforma» (2016), incideix en I'acord que
ha de fer el moviment cooperatiu amb les tecnologies del segle XXI, tot assenyalant que els valors
cooperatius han de servir de base per a la construccié de plataformes tecnologiques que, alhora, en
permetin amplificar les seves virtuts.

Aquesta combinacio entre els comuns i la produccié de valor cooperativa integra externalitats, posa en
practica la democracia economica, produeix comuns per al bé comu i socialitza el coneixement (Bauwens i
Kostakis, 2014). De fet, aquest paradigma és present en el nostre objecte d’estudi, ja que, en base a una
observacié inicial, constatem que algunes cooperatives i grups de consum utilitzen programari de codi
obert, a voltes desenvolupat per ells mateixos i disposat en codi lliure o adaptat d’altres organitzacions
cooperatives que també tenen el codi obert i a disposicié de qui ho desitgi. D’altra banda, a I'hora
d’escollir els canals tecnologics per a difondre els seus continguts, algunes de les organitzacions utilitzen
plataformes de codi lliure, com Wordpress, i disposen de la informacio sota lliceéncies Creative Commons.

2.4. Hipotesi de treball

En les seccions previes, a través del marc teoric, hem analitzat les claus del consum agroalimentari
cooperatiu autogestionat en termes de impacte economic: promocié dels Circuits Curts de
Comercialitzacid (CCC), afavorint un consum de productes de proximitat i desintermediat; impacte social:
afinitat amb els criteris que defineix I'Economia Social i Solidaria (ESS); i impacte politic: vincle entre
activitat de consum i moviments socials (MMSS). D’altra banda, hem observat una correlacié entre I'is
d’Internet i I'aparicié d’aquests grups i cooperatives de consum a la ciutat de Barcelona. Donat el gradual
creixement d’aquestes organitzacions que utilitzen les TIC com un instrument per a organitzar la demanda
conjunta, contactar amb el proveidor/a de productes i altres aspectes generals d’organitzacio i
comunicacid, la nostra hipotesi de treball és:

L’adopcié de les Tecnologies de la Informacié i Comunicacié (TIC), en base al Procomu Digital i al
Cooperativisme de Plataforma, facilita la creacié de cooperatives i grups de consum agroalimentari
autogestionats, tot definint un model de relacié en xarxa entre productors locals i consumidors, basat
en els Circuits Curts de Comercialitzacié (CCC), els fonaments de I’Economia Social i Solidaria (ESS) i la
participacié en Moviments Socials (MMSS) i I’'accio civica tecnopolitica.
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3. ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACIO: CONTINGUTS | METODOLOGIA

L'equacio entre cooperativisme i Us de les TIC és un ambit d’investigacid forca nou. Per tant, disposem de
poques referéncies metodologiques. De totes maneres, en el camp de les cooperatives agraries tenim
alguns estudis (Mozas i Bernal, 2004, 2008; Merofio i Arcas, 2006; Julia, et al. 2006; Montegut, et al, 2013)
que, tot i tenir una perspectiva diferent, comparteixen certs punts que permeten dissenyar una
metodologia similar. Per tal d'aconseguir resultats significatius, la nostra investigacié utilitza una
metodologia quantitativa, com I'analisi d'estadistiques, analisi de xarxes i sistemes d'informacio
geografica; i una metodologia qualitativa, al voltant d’entrevistes semiestructurades.

A continuacié, fem un breu apunt dels tres articles que, tot resseguint la logica del marc teodrici la hipotesi
de treball presentada, compilats, conformen el projecte de recerca:

- El primer article té per objectiu caracteritzar les estructures organitzatives del nostre objecte
d’estudi que creiem que tenen una arquitectura de xarxa vinculada als criteris dels Circuits Curts
de Comercialitzacio i als valors de I’'Economia Social i Solidaria. Per fer-ho, analitzem els vincles
que tenen els grups i les cooperatives de consum, entre elles, amb els productors i amb les
estructures de segon grau (cooperatives de segon grau, per exemple) per tal de significar aquells
aspectes de la seva caracteritzacié que afavoreixen aquest model de consum. Demostrem també,
si hi ha relacions de causalitat entre I'existencia de xarxes i I’is de les TIC i quins sén els elements
que les afavoreixen.

- El segon article té per objectiu significar la relacié entre el impacte economic i social de les
cooperatives i grups, a través del consum agroalimentari, i el seu impacte politic, a través de la
presencia en moviments socials i altres accions de caracter social i politic. Per fer-ho, analitzem
la participacid dels grups i cooperatives de consum en altres activitats de caracter social i politic
més enlla de la seva activitat de consum. Demostrem també, la relacid de creixement de nous
grups i el moviment 15M i el paper de les TIC en la configuracié d’un nou tipus d’organitzacio, en
base a la tecnopolitica.

- Eltercer article té per objectiu reconeixer els tipus de programari i de llicencies que son utilitzats
pels grups i cooperatives de consum, com un instrument per a I'autogestio i de comparticié de
coneixement, afavorint, especialment, I'amplificacié d’aquest model de consum. Per fer-ho,
estudiem el grau de correspondéncia o no de I'is de les TIC en els grups i les bases conceptuals
que defineixen el «procomu digital» i el «cooperativisme de plataforma».

Seguidament en detallem el resum complert i la metodologia utilitzada en cada un d’ells.

3.1. Les TIC com a facilitadores de |I'autogestié agroalimentaria cooperativa: promocié dels Circuits Curts
de Comercialitzacié en el marc de I'Economia Social i Solidaria

La base del consum agroalimentari majoritari a Espanya és la cadena de valor; aquesta es fonamenta en
proporcionar aliments que superin els estandards de qualitat regulats, al millor preu possible. Malgrat
que aquest model de consum, mitjancat per grans superficies comercials, aconsegueix regular els preus i
la qualitat dels aliments, segons diferents estudis, genera importants conseqiiencies economiques, socials
i ambientals. Una part important d'aquestes és provocada per la deslocalitzacié entre el lloc de produccié
i el de consum final del producte.

En paral-lel al model majoritari i amb la voluntat de crear una alternativa, a finals de segle XX i principis
del segle XXl es produeixen iniciatives autogestionades, vinculades als Circuits Curts de Comercialitzacié
(CCC), que es caracteritzen per la promocié del consum de productes agroalimentaris locals que evita els
llargs transports que pateix la comercialitzacié de la cadena agroalimentaria. Entre els diferents models
de negoci que engloben els CCC, per a aquest article, ens centrarem en les cooperatives i grups de consum
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que, a banda de promoure el consum de productes de proximitat, s'emmarquen en les iniciatives afins a
I'Economia Social i Solidaria (ESS ).

D'una banda, en aquesta investigacié mostrem com les cooperatives i grups de consum tenen una relacio
directa amb el productor, en la majoria d'ocasions, i, si no, amb un intermediari també afi als valors de
I'ESS. D'altra banda, en el funcionament d'aquestes organitzacions, demostrem el paper determinant de
les Tecnologies de la Informacid i la Comunicacié (TIC) com un element clau per a la compra d'aliments
autogestionada.

En definitiva, els resultats d'aquest article posen de manifest la rellevancia de les TIC com a facilitadores
d'una relacio directa entre l'autogestié cooperativa del consum de productes d’agroalimentacid i la
promocid dels CCC, sota el paradigma de I'ESS.

3.1.1. Metodologia

Amb I'objectiu de demostrar el paper de les TIC en I'articulacié d’'un consum basat en |'autogestio
cooperativa, part de la tipologia de models dels CCC, en el marc de I'ESS, dissenyem dos qliestionaris amb
dos blocs de preguntes. Per una banda, el bloc de preguntes corresponents a I’avaluacié del compliment
dels criteris de I’'Economia Social i Solidaria (ESS) i, per altra, el bloc de preguntes relacionades amb I'Us
de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio (TIC) en la organitzacié de les cooperatives i grups de
consum.

El grup de preguntes per a I’analisi de la ESS incorpora el qliestionari Pam a Pam® (XES i SETEM, 2015) que
s’articula en I'avaluacié de tres ambits, amb quinze criteris: impacte social, impacte ambiental i impacte
organitzatiu. L’avaluacio es realitza a través d’una gradacié de 0 a 5 que s’atorga segons el compromis
amb cada un dels indicadors i es fixada per la metodologia de XES i SETEM (2015). Per a aquest article, es
consideren, basicament, tres variables: proximitat, comerg¢ just i intercooperacid. Les preguntes
relacionades amb I'Gs de les TIC, s’articulen en tres apartats: tipologia d’eines empleades, us de les TIC
per a I'organitzacié del consum de productes agroalimentaris (internament, entre les Unitats Familiars®®
que configuren el grup o cooperativa, i externament, per la relacié amb els productors i productores) i Us
de les TIC per a la difusié de I'activitat del grup i altres activitats o continguts d’interés.

Els dos qliestionaris es realitzen a través d’una entrevista semiestructurada®l. A l'inici de 'entrevista,
préviament a la realitzacié dels dos qliestionaris, es demana informacié per a conéixer el nUmero de
Unitats Familiars, obtenir el llistat de productors i productores, aixi com per a obtenir detalls més
especifics sobre I'origen del grup, les seves motivacions i el seu funcionament. Ambdds qliestionaris
proporcionen dades quantitatives (percentatge d’acompliment dels criteris de I'ESS o valoracié de les TIC
en el funcionament global del grup, per exemple) i dades qualitatives (detalls sobre com s’acompleix un
determinat criteri de I'ESS o la descripcid d’una eina tecnologia adoptada, per exemple).

Donat que un dels objectius de I'article és mostrar el paper dels intermediaris que proveeixen en algunes
ocasions als grups i cooperatives de consum (més enlla del tracte directe amb el productor/a), els dos
glestionaris també son realitzats a les cooperatives de segon grau i a les altres organitzacions
intermediaries entre cooperatives i productors/es.

J Qiiestionari Pam a Pam (preguntes i criteris d’avaluacié). [Data de consulta: 27-07-2016].
<http://ict4drd.net/ict4rd/wp-content/uploads/2016/05/questionari_pam_a_pam_ess_2015.pdf>

10 Format habitual d’organitzacié de les cooperatives i grups de consum que, ldgicament, no discrimina
pel nimero de persones que la formen i el sexe de les mateixes.

11 1 a descripcié metodologica del qgiiestionari del Pam a Pam indica I'entrevista semiestructurada com a
instrument per a respondre i valorar-lo i el bloc de preguntes relacionades amb I’Gs de les TIC s’adapta al
mateix format, com un bloc més de 'entrevista.

14



Ricard Espelt
Consum autogestionat en I'era de la Societat Xarxa. El paper de les TIC en el consum cooperatiu de productes agroalimentaris.

Per a avaluar el resultat de les dades obtingudes, realitzem una analisi de correlacid i una analisi factorial
sobre variables en estudi (Proximitat, Comerg Just, Intercooperacid, Contacte Directe amb el productor/a,
Intermediacid) per a quantificar la relacié existent entre variables (correlacid) i identificar I’existéncia de
relacié latent entre les variables en estudi (factorial), amb |'objectiu de disposar d’una informacio
addicional que ens permeti interpretar el resultat de la classificacié d’individus (segmentacié no
jerarquica). Una vegada obtinguts els grups, avaluem l'existencia de diferéncies significatives entre
segments mitjangant una analisi de la variancia (ANOVA).

D’altra banda, es realitza una analisi de xarxa®? (Gephi) per a analitzar els nodes més rellevants, les
connexions entre ells, el paper de les cooperatives de segon grau o altres organitzacions que actuen de
intermediaries entre productors i consumidors, aixi com altres analisis quantitatives.

Donat que estem parlant d’una poblacié reduida, per tal d’obtenir resultats significatius, la mostra
utilitzada per a aquest article és tota la poblacié d’estudi: cooperatives i grups de consum actuals de la
ciutat de Barcelona.

3.1.2. Resultats previstos i discussio

Les dades de les entrevistes semiestructurades i el llistat de proveidors aportats pels grups estudiats ha
de facilitar una analisi quantitativa de la capacitat de les cooperatives per a reduir el quilometratge dels
productes que consumeixen, aixi com el nimero de intermediaris, reforcant doncs el seu paper com a
organitzacions dels CCC (Binimelis & Descombres, 2010).

L’analisi de les respostes de les entrevistes persegueix poder mostrar el grau d’afinitat de les cooperatives
amb els criteris de I'ESS (especialment dels criteris de proximitat, justicia social i intercooperacio).
Reforcant el benefici de I'accié dels grups estudiats en la construccié d’'un mercat social més ampli
(Fernandez & Mirg, 2016). En aquest mateix sentit, I’analisi d’acompliment dels criteris de I'ESS, per part
de les organitzacions intermediaries, ha de posar un valor diferencial respecte al consum agroalimentari
predominant en la intermediacié (Khoury, 2014; Vivas, 2014).

Finalment, els resultats de les respostes relacionades amb I'aportacié de les TIC en la facilitacié de la
relacié entre grups de consum i proveidors/es, n’ha de significar la seva rellevancia.

3.2. Activisme des del consum cooperatiu de productes agroalimentaris: economia alternativa
o tecnopolitica?

L’analisi de la cronologia dels grups de consum de la ciutat de Barcelona mostra tres etapes: la primera,
al llarg de la decada del 1990, amb I'aparicié dels primers grups; la segona, amb el canvi de segle, amb un
nou impuls de cooperatives; i, finalment, una tercera onada, coincidint temporalment amb el moviment
15M, caracteritzat —entre altres elements— per la seva constitucié en assemblees.

Malgrat que totes les organitzacions autogestionades en el marc del consum agroalimentari no tenen
format juridic cooperativista (la majoria son associacions i inclis identifiquem alguna sense figura legal),
comparteixen un model de presa de decisions assembleari. Les assemblees sdn I'espai on es gestiona |'eix
central de l'activitat que doéna sentit a la constitucié del grup (el aprovisionament de productes
agroalimentaris complint els criteris de 'Economia Social i Solidaria) pero, també, el compromis social i
politic de I'organitzacio.

12 Analisi de xarxa de cooperatives i proveidores <http://www.ict4rd.net/network/>
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En aquest article s’analitza la relacio existent entre els grups de consum agroalimentari i el moviment 15M
en la constitucié de noves organitzacions o amb el reforcament de les ja existents a la ciutat. Per un costat,
avaluem el paper del model de presa de decisions en assemblea —lideratge horitzontal i distribuit—, com
a part fonamental del funcionament autogestionat i desinstitucionalitzat, amb especial atencié al paper
de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacid (TIC) en 'organitzacié de la mateixa. D’altra banda,
estudiem la relacié entre el compromis social i politic que els diferents grups manifesten i la seva
vinculacié amb els moviments d’activisme social i politic.

3.2.1. Metodologia

Igual que en el primer article, donat que estem parlant d’'una poblacié reduida, per tal d’obtenir resultats
significatius, la mostra utilitzada per a aquest article és tota la poblacié d’estudi: cooperatives i grups de
consum actuals de la ciutat de Barcelona.

Amb |'objectiu de revisar la connexio, doble, de les cooperatives i grups de consum amb els criteris de
I’'ESS i els moviments socials es realitza un qliestionari amb dos blocs de preguntes. Per una banda, el bloc
de preguntes corresponents a I'avaluacié del compliment dels criteris de I’'Economia Social i Solidaria (ESS)
i, d’altra banda, el bloc de preguntes relacionades amb el vincle entre les organitzacions observades i el
moviment 15M i la rellevancia de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC) en la seva
organitzacio.

El grup de preguntes per a 'analisi de la ESS incorpora el qiiestionari Pam a Pam?*? (XES i SETEM, 2015)
que s’articula en I'avaluacié de tres ambits, amb quinze criteris: impacte social, impacte ambiental i
impacte organitzatiu. L'avaluacid es realitza a través d’una gradacié de 0 a 5 que se atorga segons el
compromis amb cada un dels indicadors i fixada per la metodologia de XES i SETEM (2015).

Les preguntes relacionades amb el compromis social i politic del grup i I's de les TIC'* contemplen el
nivell de compromis social i politic del grup, la correspondéncia ideologica amb el 15M, el grau de
participacio a nivell individual i del grup com a tal i el nivell d’influéncia de les TIC en el seu funcionament.
En el cas que el grup es constitueixi durant o posteriorment al moviment, el qliestionari inclou un item
per a coneixer el grau d’influencia del 15M en el compromis social i politic del grup i el nivell d’Us de les
TIC en la seva participacio.

Els dos qliestionaris es realitzen a través d’una entrevista semiestructurada®>. A l'inici de 'entrevista,
préviament a la realitzacié dels dos qliestionaris, es demana informacié per a coneixer aspectes generals
del grup (origen i caracteritzacid), aixi com les seves motivacions a nivell de compromis social i politic.

Per a desenvolupar I'article apliquem una analisi de correlacié i una analisi factorial sobre variables en
estudi (Compromis, Ideologia, Tecnologia, Vinculacido Grup i Vinculacid Individual) per a quantificar la
relacio existent entre variables (correlacid) i identificar I’existéncia de relacio latent entre les variables en
estudi (factorial), amb I'objectiu de disposar d’una informacié addicional que ens permeti interpretar el
resultat de la classificacid d’individus (segmentacié no jerarquica). Una vegada obtinguts els grups,

13 Qiiestionari Pam a Pam (preguntes i criteris d’avaluacié). [Data de consulta: 27-07-2016].
<http://ict4rd.net/ict4rd/wp-content/uploads/2016/05/questionari_pam_a_pam_ess_2015.pdf>

1 Questionari per a avaluar el vincle entre les cooperatives de consum i el moviment 15M. [Data de
consulta: 27-07-2016].
<http://ictdrd.net/ict4rd/wp-content/uploads/2016/05/Vincle-del-grup-amb-el-15M.pdf>

15 | a descripcié metodologica del giiestionari del Pam a Pam indica I'entrevista semiestructurada com a
instrument per a respondre i valorar-lo i el bloc de preguntes relacionades amb I’Gs de les TIC s’adapta al
mateix format, com un bloc més de I’entrevista.
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avaluem l'existéncia de diferencies significatives entre segments mitjangant una analisi de la variancia
(ANOVA).

3.2.2. Resultats previstos i discussio

Els resultats de les entrevistes mostren el nivell de compromis social i politic de les persones que formen
part dels grups i cooperatives de consum agroalimentari (tant a nivell individual com grupal) en la voluntat
de construir practiques d’activisme ciutada (Cantijoch, 2009; Christensen, 2011, Anduiza et al., 2014;
Pefa-Lopez et al.,2014).

Pel que fa al moviment 15M, a través dels resultats de I'analisi, podem veure quin va ser el vincle entre
aquest i les organitzacions estudiades (tant amb les ja existents, com amb les que es van formar en el
mateix any, o posteriorment). També podem significar si és possible caracteritzar de forma diferent a les
cooperatives segons el vincle social i compromis del grup i sobre la incidéencia de les TIC en la seva activitat
activista.

Aixi mateix, podem valorar el grau d’acompliment dels criteris de I'ESS respecte a I'autogestid i el model
de governancga de 'organitzacio, elements intrinsecs del moviment 15 M, i que vincula les practiques
d’autogestio agroalimentaria també en la creacié d’identitat i métode (Corsin Jiménez i Estalella, 2014)
en un nou marc d’organitzacié: la tecnopolitica (Toret, 2013).

3.3. Les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC) com a instrument per a vertebrar
el nou paradigma de I'autogestié cooperativa

Les Tecnologies de la Informacid i la Comunicacié (TIC) tenen un caracter rellevant en I'activitat de les
cooperatives i grups de la ciutat de Barcelona. Gran part d’ells realitzen I'organitzacié de la demanda
conjunta i la gestié amb la proveidora a través d’eines tecnologiques. D’altra banda, la tecnologia també
és I'instrument de comunicacié de I'activitat del grup o dels temes o convocatories que li son afins.

Des del punt de vista teoric, I'aproximacio a les TIC en base a I'autogestid té un lligam amb el moviment
cultura lliure i procomu digital (Fuster et al., 2013). Aquest enfocament té I'objectiu de promoure un
desenvolupament i una utilitzacio de la tecnologia oberta i lliure per tal que, tant des del punt vista de la
programacié, com des de la creacié de coneixement, qualsevol persona pugui participar-hi. D’aquesta
manera, el programari i el coneixement resultants beneficien tothom. En una aproximacié vinculada, el
«cooperativisme de plataforma» promou un lligam entre la governanca de les eines tecnologiques i els
valors del cooperativisme (Scholz, 2016).

En aquest article fem una analisi del programari que utilitzen els grups i cooperatives de consum i com
comparteixen el coneixement. A partir d’aquesta investigacido podem observar el grau de correspondéncia
de I'Gs de les TIC i les bases del «procomu digital» i el «cooperativisme de plataforma».

3.3.1. Metodologia

Amb I'objectiu de valorar el grau de correlacié entre la tecnologia utilitzada i 'acompliment dels criteris
de I'ESS en aquest ambit (inclosa en el questionari Pam a Pam), es realitza una analisi estadistica per a
observar el nivell d’acompliment de cada grup de consum respecte aquest criteri en cada un dels items:
us de software lliure (Openoffice, firefox....), politica interna explicita d’aposta pel software lliure,
continguts generats o utilitzats amb llicencia oberta (Creative Commons) i Us de sistemes operatius lliures
(Linux).

Amb I'objectiu de reconeixer el motiu pel qual alguns grups i cooperatives de consum utilitzen programari
lliure per a la gestid de la comanda o publiquen amb llicencies obertes els continguts (noticies, activitats,
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receptes...), es realitza una entrevista semiestructurada amb els responsables de I'area d’informatica dels
grups que acompleixen aquest criteri. El qliestionari inclou preguntes respecte a I'origen del software
(propi o adoptat), el motiu de la seva eleccid (per afinitat amb el programari lliure, per gratuitat, per la
possibilitat d’adaptar-lo a les necessitats propies...), les funcionalitats de I'aplicatiu, el grau d’aportacié en
la seva millora (en cas de ser adoptat), etc.

Per tal d’obtenir dades més detallades, a part del qliestionari, es realitza un estudi descriptiu, procediment
metodoldgic emmarcat en els estudis ex post facto, i en els models de eResearch, replicant la metodologia
de la investigacio desenvolupada per Rodriguez i Valldeoriola (2009) amb I'objectiu d’analitzar la situacié
actual de I'Gs d’Internet, concretament a les xarxes Facebook i Twitter, de les universitats espanyoles.

D’altra banda, com en els altres articles, apliquem una analisi de correlacié i una analisi factorial sobre
variables en estudi (Llicencia de continguts, Tipus de software, Sistema operatiu de la Tecnologia, Unitats
Familiars; Potencials Unitats Familiars) per a quantificar la relacié existent entre variables (correlacid) i
identificar I'existéncia de relacid latent entre les variables en estudi (factorial), amb I'objectiu de disposar
d’una informacié addicional que ens permeti interpretar el resultat de la classificacié d’individus
(segmentacid no jerarquica). Una vegada obtinguts els grups, avaluem l'existencia de diferéncies
significatives entre segments mitjangant una analisi de la variancia (ANOVA).

Igual que en la resta d’articles, i pels motius ja indicats, la mostra es correspon al total de la poblacio
d’estudi.

3.3.2. Resultats previstos i discussio

Els resultats d’aquest article permeten observar les diferencies entre els grups i cooperatives de consum
a I'hora d’escollir I'Gs un determinat model tecnologic. Al mateix temps, permet determinar les raons
d’aquesta eleccid. També, en relacid a I'is d’unes determinades llicéncies de publicacié de continguts.

L'analisi de les dades de la investigacid ens permet valorar el vincle entre I'activitat de consum
agroalimentari, que déna rad de ser al grup, i el moviment de cultura lliure i procomu digital (Fuster et
al., 2013).

Com ja hem anticipat en el marc teoric, I'escalabilitat del model cooperativista, vinculant tradicid i valors
cooperatius, és viable, segons Scholz (2016), gracies a les possibilitats que donen les plataformes
tecnologiques. A través de les dades que obtenim d’aquest article i de la revisié dels limits o no de
creixement de cada un dels grups, podem avaluar la possibilitat d’escalabilitat de les cooperatives i la seva
diferent caracteritzacio al respecte.

3.4. Compilacié

Una vegada redactats els tres articles que configuren el gruix de la investigacio es realitza un treball de
compilacié a partir d’aquest mateix «Pla de recerca», per tal de donar una estructura homogenia al
conjunt de la investigacié ¢ (veure annex 2: Calendari i temporalitzaci).

3.5 Limitacions del projecte

En relacid a 'aproximacid als resultats previstos, hem d’apuntar (de manera transversal en tots els articles
que configuren aquest projecte) que hi ha una série de limitacions que es relacionen amb la propia
caracteritzacio de les organitzacions estudiades i que sén rellevants a I’hora de situar els limits del propi
projecte:

16 projecte de Doctorat Industrial Expedient 2014 DI 028 [Data de consulta: 27-07-2016].
<http://doctoratsindustrials.gencat.cat/files/file/attachment/1357/P_DI_2014_028 IDEOGRAMA.pdf>
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- El seu caracter juridic divers, des de cooperatives legalment constituides a organitzacions de
caracter alegal, fa que la seva identificacié no sigui sempre evident. Malgrat que durant la
realitzacidé d’aquest projecte s’han identificat grups no llistats préviament, I'analisi dels resultats
pot obviar alguna organitzacié que, amb la voluntat explicitada d’una seleccié completa de la
poblacid, hauria d’haver estat inclosa en el mostreig.

- El contacte amb les organitzacions de caracter més radical és a voltes dificultds. Aixo pot fer que
algunes de les aportacions necessaries per a la investigacié d’aquests grups hagi estat nul-la o
parcial.

- Un element que caracteritza generalment els grups i cooperatives de consum és el debat sobre
els proveidors. L'estudi incorpora les dades facilitades pels propis grups en el moment de
I'entrevista, pero es podrien observar variacions, ja que aquests canvis de proveidors es poden
produir en el transcurs de la mateixa investigacio.

Per una banda, per a reduir I'impacte d’aquestes limitacions en els resultats de la investigacid, com ja hem
anticipat, s’intenta realitzar una analisi completa sobre el conjunt de la poblacié. D’altra banda, es realitza
una aproximacio a I'objecte d’estudi en relacid als llagcos de confianca que es configuren en el mateix
desenvolupament del projecte. Es a dir, les entrevistes als grups i cooperatives que conformen la mostra
es realitzen cronologicament a partir dels contactes i relacions que s’estableixen en el transcurs de
I"estudi.

3.6. Equip de investigacio
Per a la realitzacié d’aquest treball es configura un equip de investigacid que participa en la redaccié dels
articles format per: Ismael Pefa-Lépez, Enrique Rodriguez, Enric Senabre, Oriol Miralbell i Toni Marin.

3.7. Llicéncia de publicacié

Com assenyalem a l'inici d’aquest document, aquesta investigacid té el suport de la Secretaria
d’Universitats i Recerca del Departament d’Economia i Coneixement de la Generalitat de Catalunya, a
través del «Projecte de Doctorat Industrial Expedient 2014 DI 028». Aixi doncs, donat que el projecte de
recerca té finangament public, els autors i autores participants publiquen els continguts del mateix
(articles academics, articles divulgatius, presentacions, etc.) en llicencia Creative Commons de BY-NC-SA
(Reconeixement- No Comercial - Compartir Igual)?’.

D’aquesta manera, els articles academics publicats en el marc d’aquest projecte tenen, almenys, una
versid idiomatica en obert.

17 Aquesta llicéncia permet a qualsevol persona mesclar, adaptar i construir a partir de la nostra obra
sense finalitat comercial, sempre que ens en reconeguin |'autoria i mantinguin llicéncia en les seves
noves creacions.
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Annex 1.

Llistat de grups i cooperatives de consum de la ciutat de Barcelona (periode 1993-2016) i que configuren

la poblacié d’estudi.

Ciutat Vella

Tota Cuca Viu (2001)

Xarxa de Consum Solidari (2004)
Cooxino (2008)

La Sardineta (2009)

El Broquil del Gotic (2010)

Les Horteres de la Ribera (2012)

Eixample

El Guaret (2008)
Pixapins (2009)
Arrels (2011)

Sants-Montjuic

Germinal Sants (1993)
Panxacontenta (2006)

El Carreté (2008)

Faves Comptades (2010)

La Seca (2012)

L’Economat Social (2012)
Germinal Sants (2003-2015)
La Garrofera de Sants (2015)

Les Corts
Accid Hortera (2008)
Grup de Consum de Biologia (2010)

Sarria-Sant Gervasi
Germinal Farré (2005)
Germinal Sarria (2009)
Can Pujades (2010)
La Col i la Nata (2014)

Gracia

La Tofona (2002)
L’Aixada (2004)

I un rave! (2004-2014)
Verduretes (2006)
Pinyol Vermell (2008)

Les Trementinaires (2008)
La Senalla (2009)
El Rusc (2009)

Cooperativa agroecologica Valldures (2010)

La Garangola (2011)

Les Verdures de Roxanne (2011)
La Fresca (2011)

Na fent (2011)

Ecocoope (?)

Verdures Roges(?)

Horta-Guinardo
EcoRocaguinarda (2008)
Pirineu (2008)

Cooperativa Can Baré (2011)
Carmela Verdulera (2013)
EcoEstel (2013)

Ridorta (2010)

Nou Barris

Userda 9 (2000)

Vinyes de Can Roquetes (2010)
La Cebolla Roja (2011)

ASIA (2012)

El Llevat (2012)

Sant Andreu

El Rec (2004)

El Borrd (2004)
30 Panxes (2011)

Sant Marti

Cydonia (1996)

Verdnou (2003)

La Unié del Poblenou (2006)
La Cooperativa del Clot (2006)
Mespilus (2008)

Estevia (2010)

Girasol de Sant Marti (2011)
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Annex 2. Tasques i temporitzacié (per mesos)

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

25

26

27

28

29

30

Revisio extensa de la
literatura

Disseny del pla de treball
(definicié mostra de
participants, disseny dels
qliestionaris i entrevistes)

Treball de camp
(entrevistes, questionaris i
observacio de participant)

Activisme des del consum
cooperatiu de productes
agroalimentaris: economia
alternativa o tecnopolitica?

Les TIC com a facilitadores
de l'autogestid
agroalimentaria
cooperativa: promocié dels
Circuits Curts de
Comercialitzacié en el marc
de I'Economia Social i
Solidaria

Les Tecnologies de la
Informacié i la Comunicacié
(TIC) com a instrument per
a vertebrar el nou
paradigma de I'autogestio
cooperativa.

Compilacid i redactat final
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